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 لدورة التدريبية ا محتويلالتخطيط 

  الاولاليوم 

  مقدمة

  نشاط كسر الجمود الجليد

  الإداري التطوير

  تدريبي نشاط

  الإداري التطوير أهداف

  الإداري التطوير دواعي

  المنظمة داخل التطوير سلطة له من

  الإداري الأداء التطوير في التدريب دور

  تدريبي نشاط

  لثانيااليوم 

  الأداء تقييم مفهوم

  الأداء تقييم أهمية

  الأداء تقييم أهداف

  الثانوية الأداء تقييم أهداف

  لثالثااليوم 

  الأداء تقييم طرق

  تدريبي نشاط

  الأداء تقييم مقابلة

  لرابعااليوم 

  الأداء تقييم فوائد

  العالمية والتحديات الأداء

  التطوير في الإدارية الشخصية دور

  لخامسااليوم 

  الإدارية الشخصية أخلاقيات
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 إستخدام دليل المدرب

يجب أن تعلم جيدا أن قراءة دليل المدرب أو العرر  التقرديمل لري  

 راءة كتيب المتدرب حيث أنبديلا عن ق

دليرررل المررردرب ورررو مجموعرررة إراررررداا تنريررر  الررردورة التدريبيرررة  

 برلإضرفة لمجموعة من المعلومرا الإضرفية البسيطة .

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  المنظمات داخل الموظفين أداء لتطوير فعالة طرق

  تدريبي نشاط
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 إرارداا للمدرب

  الإعداد الجيد والإطلاع على حقيبة المدرب 

 ورة التأكد من توفر جميع الادواا اللازمة وجروزية كل اىء قبل الد 

  توزيع المتدربين إلى مجموعرا وفقر لتخصصرتهم مر أمكن 

  إختيرر بع  المتدربين عاوائير لعر  المردة العلمية 

  التجول بين المجموعرا أثنرء النارط للإاراف والمتربعة 

  وزع المردة العلمية للنارط بعد عر  المجموعرا 

  إحرص على الإعداد وحرفظ على تنري  الخطة 

 قا المحدد وتعرف على المتدربين إبدأ فى الو 

  وضح أوداف الدورة 

  ركز على احتيرجرا المتدربين 

  إوتم برلعلاقرا الإنسرنسرة وكرن متواضرعر ولا تردعل العلرم وكرن قردوة

 للمتدربين 

 إوتم برلتررعل اللرظل وغير اللرظل 

  اجع المتدربين على الأسئلة وعلى تبردل الخبراا 

 د عرن التررصريل وركرز علرى النقررط حول المعررف الرى مهررراا وإبتعر

 الهرمة 

  نوع الأسرليب والوسرئل التدريبية 

  لا تقرأ حرفير من الم كرة 
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 أسرليب التدريب :

 العصف ال ونى  - أ

 المنرقاة  - ب

 حل الماكلاا  - ا

 حلقرا النقرش  - ث

 المحركرة  - ج

 فيديوورا وانروجرافرا توضيحية  - ح

 تبردل الادوار  - خ
 

 ومعينرا التدريب  التجهيز

  جهرز كمبيوتر 

  سبورة رقمية 

   جهرز عر 

  أقلام ملونة 

  اوراق 

  لوحرا 
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 الإعداد والتجهيز قبل بدء الدورة

(  م النمو ج الترلل لمراجعة متطلبرا التنري  وقم بوضع علامة )  اإستخد

 امرم العنرصر التى تم مراجعتهر

 م المهمة ملحوظة 

  
قرعة التدريبية قم برلدخول الى ال

 قبل وقا من بدء الدورة
1 

 
يجب ان تطربق التنظيم ال ى ترغب فى 

 استخدامه
 2 راجع تنظيم قرعة التدريب

 
ضع نمر ج التدريبرا فى مكرن منرسب 
بحيث تصل إليهر عند الحرجة يجب أن 

ثوانل 5تصل لأي منهر خلال   
 3 إعداد متطلبرا التدريب

 
مصدر تأكيد من توصيل اللاب توب ب

للكهربرء حتى لا ينقطع عنه التيرر 
 الكهربرئل أثنرء تقديم البرنرمج التدريبل

قم بتاغيل الكمبيوتر وفتح 
العر  التقديمل وتاغيل 
 البروجكتور وضبط الاراة

4 

  
ثم بتاغيل العر  التقديمل وقم 
بإظهرر الاريحة التل بهر 
 عنوان البرنرمج

5 

  
قم بوضع الحرمل ال ى عليه 

على المنضدةاسمك   
6 

 7 تجهيز زجرجة ميره برلقرب منك  

 
تأكد من صحة كتربة الاسمرء ووجودور 
 بصورة منرسبة يمكن رؤيتهر

إ ا كرن مخصص لكل متدرب 
موقع معين )كرسل( فعليك 
مراجعة وجود ألاسمرء على 
 الكراسى او المنرضد

8 

 

لا تقوم بتوزيع الكتيبرا قبل بدء الدورة 
لاطلاع على حتى لا يقوموا بر

الموضوعرا أثنرء الانتظرر و لك حتى 
نعطى لهم الررصة للتعررف والالرة مع 

 المكرن

قم بوضع كتيبرا المتدربين فى 
 مكرن قريب

9 

قم بضبط مستوى الاضرءة    10 
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 برلاكل ال ى ينرسبك

 

 
 
 
 
 
 

تأكد من وجود الاطعمة 
والماروبرا الخريرة الخرصة 
برلبرنرمج التدريبل وانهر 

لمستوى المطلوب فى جودتهر بر
 وترتيبهر

11 

 
قم بتحية المارركين والترحيب بهم فى 

 البرنرمج التدريبل

إ ا كنا فى إنتظرر المتدربين 
على برب القرعة مع الإدارة 
فيمكنك تقديم نرسك لكل متدرب 
 وتحيته عند الوصول

12 

 

افعل  لك فقط إ ا كرن مسموح بتنرول 
ريب أو إ ا الماروبرا بداخل قرعة التد

كرن ونرك جزء منرصل لتنرول 
 الماروبرا

قم بدعوة المتدربين لخدمة 
انرسهم والحصول على كوب 
من الاري والقهوة بمجرد 
وصولهم حتى يصل برقى 

 المتدربين

13 

 

اجع الاحرديث البسيطة بين المارركين 
يمكن بدء فتح موضوعرا بسيطة 
للمنرقاة لدعم الالرة بينك وبين 

وبينهم البع  وحتى لا تكون المتدربين 
 القرعة صرمتة

تأكد من تبردل الأحرديث بين 
 المارركين

14 
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 تعليمرا بدء البرنرمج التدريبل

 م المهمة ملحوظة 

إ ا لم يكن كل المتدربين فى القرعة  
فى الوقا المحدد فيمكنك أن تقرر 
 الانتظرر بضع دقرئق أو تبدأ مبرارة

ن قم بعر  اريحة عنوا
البرنرمج التدريبل .قم ببدء 
الدورة فى موعدور بعد دخول 
 كل المتدربين القرعة

1 

و ا ي كر المتدربين بإغلاق وواترهم  
دون الحرجة أو تقول  لك لهم باكل 

 مبرار

قم بإغلاق جوالك باكل 
 واضح أمرم الجميع

2 

مجموعة تررصيل من سيرتك ال اتية  
مثل الخلرية التعليمية الخبراا 

سربقة او خبراا فى موضوع ال
الدورة التدريبية وغيرور من البيرنرا 
التى تقنع المتدربين أنك قردر على 

 تقديم و ه الدورة

رحب برلمتدربين وعرفهم 
 بنرسك مع بع  التررصيل

3 

ا كر للمتدربين اسم البرنرمج   
التدريبل ووصف مختصر له 
 فى جملة أو اثنين على الاكثر

4 

عدد أيرم  وضح للمتدربين  
البرنرمج وعدد الجلسرا كل 
يوم ومدة الجلسة وفترة 
الاستراحة بين الجلسرا 
وقواعد الاستئ ان للخروج 

 فى اى وقا

5 

وضح للمتدربين أمركن   
 المرحر 

6 

اسرل المتدربين ول درجة   
 حرارة القرعة منرسبة

7 

مثل التدخين او تنرول الماروبرا او  
 الاطعمة

تخدام وضح لهم قواعد اس
 قرعة التدريب

8 



   دليل المدرب      
 

 
   منهج جديد لإدارة جديدة داريالإ تطويرال                           

 

10 

قم برستعرا  الاوداف العرمة   
 للبرنرمج التدريبل

9 

قم بعر  اريحة مخطط تنري   
 البرنرمج

إبدأ فى عر  مخطط تنري  
 البرنرمج

10 

أكد على المتدربين جيدا اومية  
مارركتهم فى الاناطة التررعلية فى 
الدورة والمنرقارا أكد على ترحيبك 

ا وانك ستكون برلاسئلة فى اى وق
 سعيد بمنرقاتهر والرد عليهر

وضح كيرية سير الدورة 
 التدريبية

11 

وضح جيدا أن : عنوان كل موضوع  
فى الكتيب مرتبط بنر  العنوان فى 
العر  التقديمل وان و ا الكتيب 
مرجع يمكن استخدامه بعد انتهرء 
الجلسة التدريبية و لك حتى لا 
نمر يضيعوا الوقا فى كتربة الارح وإ
 يركزون على تعلم المهرراا

قم بتوزيع كتيب المتدربين 
 واارح لهم كيرية استخدامه

12 

اطلب من المتدربين تقديم انرسهم  
اطب من كل متدرب اسمه تعليمه 
خبراته مر ال ى يرغب فى اكتسربه 

 من و ه الدورة

 13 اكتارف المتدربين

استعن برلمقدمة الموجودة بكتيب  
 المتدرب

دربين انه سيتم وضح للمت
البدء وقم بعر  مقدمة 
 البرنرمج التدريبل

14 

 إ ا كرنا الدورة يوم واحد فقط 
وضح للمتدربين انه الان سنبدأ 
الجلسة الاولى من البرنرمج التدريبل 
 ثم انتقل الى أوداف الجلسة الاولى

 إ ا كرنا الدورة اكثر من يوم
وضح للمتدربين انه الان 
 سنبدء اليوم الاول من
البرنرمج التدريبل ثم انتقل 
الى اريحة مخطط تنري  

 اليوم الاول

15 
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 خطواا التنري  

 . تطبيق الخطواا نمو ج تعليمرا بدء البرنرمج التدريبل 

 . تقسيم المتدربين الى مجموعرا ربرعية او خمرسية حسب العدد 

  تطبيق نارط التعررف وكسر الجليد ثم اتبع  لك بمنرقاة المارركين

 توقعرتهم واودافهم من حضور البرنرمج التدريبل.حول 

 . قم برلتعرف الى اجربرا بع  الاسئلة ومنرقاتهر 

 . استعرا  محرور اليوم التدربيبل 

 .بدء الجلسة التدريبية الاولى برستعرا  اوداف الجلسة 
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 البرنامج دليل

 التطوير الإداري منهج جديد لإدارة جديدة   الحقيبة سما

 العام دفاله
 الأداء تحسين فل الاداري التطوير إدارة دور دراسة إلى الدورة و ه تهدف

 الوظيرل كمدخل من مداخل التطوير فل المجرل الإداري.

 التفصيلية الأهداف

 التعرف على التطوير الإداري أودافه ودواعل تطبيقه. 

 تحديد من له سلطة التطوير داخل المنظمة. 

 لتطوير الأداء الإداري.تحديد دور التدريب فل ا 

 بيرن مرهوم تقييم الأداء وأوميته وأودافه. 

 تحديد طرق تقييم الأداء. 

 التعرف على مقربلة تقييم الأداء. 

 توضيح دور الاخصية الإدارية فل التطوير. 

 التعرف على أخلاقيرا الاخصية الإدارية. 

 إدراك طرق تطوير أداء الموظرين داخل المنظمرا. 

 دفةالمسته الفئات
 تلك لتولل المراحين - مسرعديهم - نوابهم - الأقسرم ورؤسرء مديرو

 عرم باكل المنظمرا ومدراء - القيرداا لكل - الإدارية المنرصب

 أيرم تدريبية 5تدريبية /  ةسرع 30 البرنامج مدة

 التجيهيزات

 والمستلزمات

 تسخير التقنيرا الحديثة المترحة اثنرء العر  

 تجهيز الاقلام الملونة والاررفرا والصحف الورقية 

 الحرسب الالى ومستلزمرته 
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 المتدرب أخي

 

 

 

 

 .لتدريبيةا الأنشطة جميع في مشاركا   كن

 .والمشاركين المدرب أفكار تقبل

 والزملاء إيجابيا .  أفكارالمدرب اوقد 

 .استثمار الوقت  على  احرص

 .تقبل الدور الذي يسند إليك فى المجموعة التدريبية

 على المشاركة في النشاطات التدريبية . مجموعتك  أفراد حفز

 ناء البرنامج التدريبي .احرص على بناء علاقات طيبة مع المدرب والزملاء اث

 طبق ما تلقيته من مهارات ومعلومات . 

 انقل ما تعلمته الى زملائك . 
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 لآولااليوم 

 مقدمة

 ومؤسسرة ارركة كرل داخرل للغريرة ورم أمر العرملين أداء تقييم يعتبر

 للعمرل وإنجرزه أدائه وطبيعة عرمل كل مستوى معرفة أجل من و لك

 العمررل  أوررداف تحقيررق أجررل مررن و لررك معررريير عرردة وفررق يررتم ولكنرره

 .ككل المؤسسة نجرح إلى الوصول أجل ومن

 مرن الأكررء إلى برلوظرئف المنظمرا تعهد أن يقتضل الأمر فإن ل لك

. بأعبرئهرر والنهرو  بمسرؤوليرتهم القيررم لهرم يتسرنى حيرث العرملين

 .  الكررءة مستويرا على التعرف يمكن وحتى

 وضررع يتطلررب برردوره وورر ا الأداء مسررتويرا وتقيرريم قيررر  مررن لابررد

 .التقييم أسرليب وتطوير للأداء ومستويرا معريير

 الأداء تقييم خلالهر من المنظمرا تستطيع عملية الأداء تقييم فعملية

 لكل مزاير يتحقق سليمة بطريقة الأداء تقييم يتم وعندمر للوظيرة

 .ككل والمنظمة والرؤسرء العرملين من

 الحرلل عملهم فل النجرح ومدى أدائهم على يتعرفون فرلعرملون

 والتقدم للنمو إمكرنية ونرك أم المعدل بنر  يستمرون ول وك لك

 العرملين أداء مستوى معرفة فل ترغب فهل الإدارة أمر لأدائهم 

 تحقيق لهر تضمن التل المنرسبة القراراا اتخر  تستطيع وبرلترلل

 ال ين ءالرؤسر ونرك والمرؤوسين الإدارة وبين المنظمة أوداف

 .وإنترجهم أدائهم تحسين بهدف العرملين بتقييم يقومون
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 المحتوى التدريبل 
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 نشاط كسر الجمود الجليد

 دقرئق 10 عمل جمرعل الجليد كسر نارط عنوان النارط

 . المارركين توقعرا حصر ودف النارط

 

 عزيزي الماررك : 

 ك اجب عن الاسئلة الترلية : برلتعرون مع أفراد مجموعت -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .النمو ج مر توصلا إليه المجموعة يكتب قرئد المجموعة فل -

 .موعة مر توصل إليه افراد مجموعتهيعر  قرئد كل مج -

 

 مردة التدريبية ؟مر ا تتوقع من ال

- ................... 
- .................. 
- ................. 
- ................. 

 

 المدرب ؟مر ا تتوقع من 

- ................... 
- .................. 
- ................. 
- ................. 

 

 الزملاء ؟ مر ا تتوقع من 

- ................... 
- .................. 
- ................. 
- ................. 

 

 نرسك ؟ مر ا تتوقع من 

- ................... 
- .................. 
- ................. 
- ................. 
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 تزويرد عمليرة" بأنره التطروير تعريرف منهرر عديردة تعريررا الإداري للتطوير

 فررل أدائهررم تحسررين علررى عدومتسررر التررل والمعلومرررا برلمهرررراا الإداريررين

 ".الإدارية الماركل مواجهة فل كرريتهم مستوى ورفع العمل

 خلال من الإدارة أداء فل المستمر التحسين"  بأنه الصيرفل  كره مر ومنهر

 ودعررم  تظهررر التررل المارركلاا وعررلاج العمررل فررل العلميررة الأسرررليب إتبرررع

 ".الإدارية القدراا

 الناررطرا طبيعة فل تغيراا إحداث"وو لإداريا التطوير بأن آخر  كر ك لك

 ".الإداري الجهرز داخل والسلوكية الركرية

 الإداري: التطوير فل المعرصرة ومن المررويم

 السرمرا التقليديرة إضعرف إلى أدا والتل التغيير اتجرورا من العديد ظهرا

 ومررن المعرصرررة الحديثررة السررمرا بررروز إلررى أدا وبرلترررلل الإداري للتطرروير

 :تلك السمرا

 لره كرن العرلم مجتمعرا من الكثير فل الديمقراطية المبردئ وانتارر تقدم. ١

 الإداريرة الأجهرزة داخرل والعررملين الإداريرين القرردة برين العلاقررا على تأثير

 الأفكرررر والجمهور فتسرررب الأجهررزة برين العلاقرررا علررى ترأثير لرره كرررن أيضرر

 القرررراراا اتخرررر  يكرررون أن وجرربأ يالإدار الجهررررز داخرررل إلرررى الديمقراطيررة

 .برلمارركة

 أدى ممرر للجمهور المعياة مستوى رتررعأو المستمرة السكرنية الزيرداا.٢

 الحررلاا مرن الكثيرر أصربحا بحيرث العرمة الجمهور طلبرا وتنوع زيردة إلى

 الجمهرور عتمرردإ زاد وبرلتررلل وحده الخرص لقطرعا قبل من التحقيق صعبة

 الأجهرزة واختصرصررا تارعبرا زيرردة إلرى أدى ممر وميةالحك الأجهزة على

 .الإداري التطويري العمل فردية مسلك وانحسرر

 الإداري التطوير
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 البحرث طررق علرى التأكيرد وزيرردة العلميرة الأسررليب علرى الاعتمرد زيردة. ٣

 .الإداري المجرل فل العلمل

 النظررررة تغيرررر إلرررى أدى والنرسرررية الاجتمرعيرررة العلررروم مجررررل فرررل التقررردم. ٤

 النرسررررية للجوانررررب متزايررررد اوتمرررررم أعطررررى حيررررث الإنسرررررن إلررررى ةالسررررربق

 .الإداري الجهرز على البيئية وللتأثيراا والاجتمرعية

 الحديثرررة السرررمرا أن علرررى التأكيرررد ينبغرررل المررر كورة التحرررولاا علرررى بنررررء

 فرلتأكيرد الكلاسريكية الإداري التطروير لسرمرا مكملرة جرءا الإداري للتطوير

 علرى التأكيرد ينرف لرم المعرصر الإداري التطوير فل ةاللارسمي الجوانب على

    الإداري التطوير فل الرسمية والقرنونية الهيكلية الجوانب

 المررؤثراا أوميررة ينررف لررم الخررجيررة البيئيررة المررؤثراا علررى التأكيررد أن كمررر

 .التطويرية العملية فل الداخلية البيئية
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 تدريبي نشاط

 دقرئق 10 عمل جمرعل الإداري طويرالت أوداف عنوان النارط

 الإداري التطوير أودافالمارركين  حديدت ودف النارط
 

 

 : الماررك عزيزى

  ثرم نررقش الإداري التطروير أوردافقم بتحديد  برلتعرون مع أفراد مجموعتك 

 مع مجموعتك مر توصلا له من نترئج .
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 الإداري التطوير أوداف

05 

03 07 

06 04 

01 

08 02 

تنمية القيم والمهرراا 
 والقدراا.

تطوير مررويم وقدراا 
الموظرين وتطوير الإدارة 

 العرمة.

تنمية التركير العلمل 
.وتنمية روح المغرمرة  

 تطوير الأعمرل والأاغرل.

تطوير الأسرليب ووسرئل  تطوير وسرئل الاتصرل.
 التكنولوجير.

تطور الأنظمة والقوانين  تطوير الأوداف الإدارية.
 والتعليمرا.
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 و لررك الإداري للتطرروير يرردعو الرر ي وررو النرميررة الرردول فررل الإدارة واقررع إن

وجرره  أكمررل علررى الدولررة بوظرررئف القيرررم عررن الإداريررة الأجهررزة عجررز بسرربب

 المرردى طويلررة وإسررتراتيجية مسررتمر جهررد بمثربررة يعتبررر الإداري والتطرروير

 . الإداري النظرم فل التخلف مظرور على القضرء إلى تهدف

 التطرروير تسررتلزم التررل الهرمررة الرردواعل مررن العديررد ونرررك  لررك علررى بنرررء

 :منهر الإداري

 .الإداري الجهرز تضخم -١

 .الحكومل الجهرز أداء عن الرضر عدم -٢

 .والرعرلية الكررءة رفع فل الرغبة -٣

 .العلير الإدارة فل القيرداا ضعف -٤

 .الإدارية التعقيداا إلى اللجوء فل المغرلاة -٥

 .والتكنولوجية الاقتصردية والأزمرا الحروب -٦

 .النرمية الدول فل الإدارية الأجهزة تخلف -٧

 .الإداري المجرل فل العقلانية على التأكيد زيردة -٨

 

 

 

 الإداري التطوير دواعل
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 ثلاثرة وونررك التطروير سرلطة لره مرن بتحديرد المنظمرة فل العلير الإدارة تقوم

 :وول بدائل

 العلير: الإدارة: أولاا 

 الخرصررة السررلطرا كررل أو بمعظررم العليررر الإدارة فررل المررديرون يسررتأثر وونررر

 ويصردرون التطروير عمليررا وينظمرون يخططرون ال ين فهم التطوير بعملية

 .ب لك المتعلقة القراراا كل

 أو التردريب أو النقرل سيرسررا خلال من و لك الأفراد فل التطوير يكون وقد

 قرد أو إليره صولالو المطلوب التطوير إلى يؤدي ممر آخر مكرن عرمل إحلال

 والإداراا الأقسررررم تاررركيل إعرررردة خرررلال مرررن و لرررك الجمرعررررا فرررل يكرررون

 .الإدارة ترغبه ال ي للتطوير للوصول العمل وجمرعرا

 :المارركة: ثرنير

 والعررملين التنظيميرة المسرتويرا بررقل بإارراك ونرر العليرر الإدارة تقروم حيث

 العرررررملين أن افترررررا  علررررى المرررردخل ورررر ا ويعتمررررد التطرررروير عمليررررة فررررل

 .للمارركة وأولية كررءة  اا التنظيمية والمستويرا

ا    :التروي : ثرلثر

 التنظيميرررة المسرررتويرا لبررررقل الصرررلاحيرا بإعطررررء ونرررر العليرررر الإدارة تقرروم

 ورررر ه وعلررررى المنرسرررربة التطرررروير معرررررلم لتحديررررد المنظمررررة فررررل والعرررررملين

 والتغييرر التطروير هررمم بمعظم يطلعوا أن العرملين أو الأقسرم أو المستويرا

 .المنرسب الحل واختيرر الحلول وبدائل للماركل تحديد من

 المنظمة داخل التطوير سلطة له من
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 منرصررل نارررط أنهررر علررى إليهررر النظررر يمكررن لا الإداري التطرروير عمليررة أن

 يعتمررد الإداري التطروير عمليررة نجررح إن بررل فقرط  متخصررص لارخص يوكرل

 .به الإدارية المستويرا جميع التزام درجة على

 

 : كرلترلل وو الدور و ا التطوير عملية فل كبيراا  دوراا  الإداري للتدريب إن

 مرن فلابرد الإداري والتطروير التنميرة فرل الرعررل الأثر للتدريب يكون لكل. ١

 .والوزاراا الأجهزة لكرفة ميسراا  وجعله والتدريب التعليم قرعدة توسيع

 طالخطرر إعررداد فررل الترردريب أخصرررئل قبررل مررن مارررركة وجررود مررن لابررد. ٢

 فرل ايجربل أثر من له لمر   التدريبية واحتيرجرتهر الإداري للإصلاح الارملة

 مجررل فرل له التخطيط يتم أن يمكن ومر الإداري الجهرز احتيرجرا بين الربط

 .التدريب

 علرى التردريب: منهرر عديدة لجوانب ارملة للتدريب النظرة تكون أن لابد .٣

 الر اتل التردريب – المتخصصرة اكزوالمر المعرود فل التدريب – العمل رأ 

 الررررد إمكرنرررا بررين الرجرروة معرفررة – العمررل وظررروف برلبيئررة التعريررف –

 .  العمل ومتطلبرا

 نظرره إليره النظرر ترم إ ا الإداري التطروير جهرود علرى فعررل دور لره  لرك كل

 .ومستمرة امولية

 

 

 

 

 الإداري داءالأ التطوير فل التدريب دور
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 تدريبي نشاط

 قدقرئ 10 عمل جمرعل الأداء تقييم عنوان النارط

 على مروية تقييم الأداء وأوميته.المارركين  تعرف ودف النارط
 

 

 : الماررك عزيزى

  ثررم وأوميتررهالأداء  تقيرريمقررم بتوضرريح مرويررة  برلتعرررون مررع أفررراد مجموعتررك 

 نرقش مع مجموعتك مر توصلا له من نترئج .
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