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 بقيادة المدرب:

 تدريبية أيام5عدد الايام:

 تدريبيةساعة  30عدد الساعات:

 

ل ال   وهات  دلي  دي  ي   ف 

عامل مع الرؤ ساء  هارات  م  الت 

ن   ؤسي   ؤالمرؤ 
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 الرابط   اسم الفيديو

 الذكاء العاطفي داخل بيئة العمل
 

https://youtu.be/hgmsJgJpg8
Q 
 
 

 الرابط   الفيديواسم 
 التواصل الفعال

 

https://youtu.be/Urb1habXTzg 
 

 اليوم الأول 

 الجلسة الاولى 

 الجلسة الثانية 

https://youtu.be/hgmsJgJpg8Q
https://youtu.be/hgmsJgJpg8Q
https://youtu.be/Urb1habXTzg
https://youtu.be/Urb1habXTzg
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 الرابط   اسم الفيديو

 أنواع الموظفين
 

https://youtu.be/a__vJTnuG
hs 
 

 الرابط   اسم الفيديو
نظرة في التعريف  -النظرية السلوكية 

 وسياق التعلم -والرواد 
 

https://youtu.be/ZsGtIby9MRA 
 

  ثانياليوم ال

 الجلسة الاولى 

 الجلسة الثانية 

https://youtu.be/a__vJTnuGhs
https://youtu.be/a__vJTnuGhs
https://youtu.be/ZsGtIby9MRA
https://youtu.be/ZsGtIby9MRA
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 الرابط   اسم الفيديو

ثلاث نصائح حول كيفية التعامل مع عميل 
 غاضب

 

https://youtu.be/XEoNveTfq
gw 
 

 الرابط   اسم الفيديو
نصائح إدارية رائعة من وارين  5إليك 
 ! بافيت

 

https://youtu.be/zDMPbOfhC5
c 

 

  ثالثاليوم ال

 الجلسة الاولى 

 الجلسة الثانية 

https://youtu.be/XEoNveTfqgw
https://youtu.be/XEoNveTfqgw
https://youtu.be/zDMPbOfhC5c
https://youtu.be/zDMPbOfhC5c
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 الرابط   اسم الفيديو

 القيادة الادارية
 

https://youtu.be/QTUO3gh6
KX8 

 

 الرابط   اسم الفيديو
STAND - Introduction 

to Conflict Management 
 مقدمة الى ادارة الصراع

 

j60Q-https://youtu.be/QjMSiv 
 

  رابعاليوم ال

 الجلسة الاولى 

 الجلسة الثانية 

https://youtu.be/QTUO3gh6KX8
https://youtu.be/QTUO3gh6KX8
https://youtu.be/QjMSiv-j60Q
https://youtu.be/QjMSiv-j60Q
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 الرابط   اسم الفيديو

 ضغوط العمل
 

https://youtu.be/w5qDnXn6
osE 
 

 الرابط   اسم الفيديو
 إستراتيجيات التفاوض 15

YouTube 
 

https://youtu.be/s8KgVKUS4H
M 

 

  ام اليوم الخ

 الجلسة الاولى 

 الجلسة الثانية 

https://youtu.be/w5qDnXn6osE
https://youtu.be/w5qDnXn6osE
https://youtu.be/s8KgVKUS4HM
https://youtu.be/s8KgVKUS4HM
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ل  الدلي 
 


